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Abstrakt

Proces digitalnej transformacie nadobuda v poslednom obdobi rastuce tendencie. Vo vztahu k dosahovaniu
vykonnosti podnikov zohrava digitdlna transformacia vyznamnu ulohu najma v podnikatelskom prostredi.
Zavadzanie prvkov digitalizacie do Zivota firiem je vyznamné, a to najma z pohladu dosahovania ich lepSich
ekonomickych a finanénych vysledkov. Ciefom Studie bolo zistit vykonnost digitalnej transformacie v
podnikoch krajin EU v obdobiach pred, po¢as a po pandémii COVID-19. Na meranie tychto charakteristik v
¢ase bol aplikovany Malmquistov index (MI), ktory je zaloZeny na principoch metddy Data Envelopment
Analysis (DEA). Vysledky Studie poukazuju na vyznam dynamického merania efektivnosti digitdlnej
transformacie vo vztahu k meraniu finan¢nej vykonnosti podnikov. Vyznamné vysledky boli potvrdené aj
v oblasti merania a analyzy efektivnosti vyuzivania uz zavedenych prvkov digitalizacie, ako aj hodnotenia
zavadzania novych technologickych prvkov. Prinosom vyskumu je zistenie, Ze aplikacia dynamického modelu
merania efektivnosti je vhodnd a jeho vysledky su relevantné pre vychodiska budiceho vyvoja vykonnosti
podnikov krajin EU.
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Informacia
Prispevok je ciastkovym vystupom rieSenia projektu VEGA 1/0449/24 ,Navrh integrovaného systému
merania udrzatelnej vykonnosti podnikov v ére digitalizacie”.

1. Uvod

© Published by Journal of Global Science.
This is an Open Access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License which permits unrestricted use, distribution,
and reproduction in any medium, provided the original work is properly cited. The moral rights of the named author(s) have been asserted.

1


http://www.jogsc.com/

» JOGSC

Journal of Global Science ISSN: 2453-756X (online) http://www.jogsc.com

Digitalna ekonomika ovplyviiuje vzajomné interakcie medzi podnikmi a urychluje priebeh ako samotného
obchodu, tak aj réznych suvisiacich transakcii. Pomaha tiez prekonavat prekazky vstupu na trh, poskytuje
konkurencné vyhody spolo¢nostiam a v konecnom dosledku znizuje naklady (Stavytskyy a kol., 2019; In
Kiseldkova a kol., 2021, s. 2). Pod pojmom digitalna ekonomika mézeme rozumiet ekonomicku aktivitu, ktora
je vysledkom milidard dennych online spojeni medzi ludmi, podnikmi, zariadeniami, datami a procesmi.
Zakladom digitalnej ekonomiky je hyperkonektivita, co znamena rasticu prepojenost ludi, organizacii a
strojov v dosledku internetu, mobilnych technoldgii a internetu veci (Oloyede a kol., 2023). Digitalna
ekonomika sa neustale formuje a je determinovana Strukturou a rychlostou procesu digitalizacie a digitalne;j
transformacie.

V sucasnosti je téma digitalizacie a digitdlnej transformacie v Eurdpskej unii vysoko aktualna. V ramci
monitorovania digitalneho pokroku boli publikované délezité spravy o digitalizacii a digitalnej transformacii.
V roku 2021 Eurdpska komisia navrhla cestu k Digitalnemu desatrociu, ktora sa riadi Digitalnym kompasom
2030. Toto oznamenie Eurdpskej komisie jasne stanovuje priority a zabezpecuje tak uUspesnu digitalnu
transformaciu Eurdpy (European Commission, 2024a; Furlan, 2022). Ciele a zamery Digitadlnej agendy 2030
su Strukturované podla Styroch hlavnych oblasti: digitdlne zruénosti, digitalna infrastruktara, digitalna
transformacia podnikov a digitalizacia verejnych sluzieb (European Commission, 2024b). S tymito cielmi boli
v roku 2021 zosuladené kluéové ukazovatele indexu DESI, ktory je jednym z klUcovych nastrojov na
sledovanie a meranie digitalnej transformdcie v ¢lenskych krajinach EU (Bittner a kol., 2022). V tejto $tudii
bola digitdlna transformécia podnikov v krajindch EU hodnotend s vyuZitim vybranych ukazovatelov
vychadzajucich z Digitdlneho kompasu a indexu DESI.

Pri merani efektivnosti digitalnej transformacie spolo¢nosti podnikajucich v krajinach EU bola vo viacerych
studiach (Lungu a kol., 2022; Kao a kol., 2022; Krstic a kol., 2023; Rejman Petrovic a kol., 2024) pouzita
metdda Data Envelopment Analysis (DEA). Malmquistov index, ktory je zaloZzeny na metodike DEA, ponuka
v porovnani s DEA urcité vyhody. NajdoleZitejSou vyhodou je, Ze s jeho vyuZitim je mozné vypocitat zmenu
technickej efektivnosti atechnologicki zmenu. NavysSe, pri aplikacii Malmquistovho indexu je moziné
porovnat vysledky efektivnosti v dvoch obdobiach. V literature bola najdenad iba jedna aplikacia
Malmquistovho indexu zaloZzeného na DEA v pribuznej oblasti (Bozkurt a kol., 2021). Cielom tejto Studie je
preto vyplnit medzeru vo vyskume aplikdaciou Malmquistovho indexu pri hodnoteni vykonnosti digitalnej
transformécie prebiehajlcej v podnikoch krajin EU v obdobiach pred, poéas a po pandémii COVID-19.
Vyskum bol prioritne zamerany na finanénu vykonnost. V predchadzajucich stadiach boli pri skimani vztahu
digitalnej transformacie a vykonnosti podnikov najcastejSie pouzité tieto financné meradla vykonnosti: Trzby
(Grijalba a kol., 2024), Rentabilita majetku (ROA) a Rentabilita vlastného kapitalu (ROE) (Maury, 2022; Zhang
a kol., 2022; Guo akol., 2023), Rentabilita trzieb (ROS) (Wang a kol., 2020), Rentabilita investovaného
kapitalu (ROI) (Wang a kol., 2020) alebo obrat majetku (Li a kol., 2022). V tejto studii boli aplikované
inovativne meradla finan¢nej vykonnosti bertce do Uvahy hodnotu podniku.

2. Teoretické vychodiska skimanej problematiky

V ramci teoretickych vychodisk je potrebné venovat pozornost vymedzeniu pojmu vykonnost podniku. Iba
na zaklade poznania obsahu tohto pojmu je moiné skimat vplyv digitalnej transformacie na zmeny
vykonnosti. Koncepcia vykonnosti organizacie si v poslednych desatrociach ziskala velkd pozornost (lon a
Criveanu, 2016). Literatura ponuka rézne definicie tohto pojmu. Fibirova a Soljakova (2005) uvédzaju, ze
pojem vykonnost je pouzivany v suvislosti s vymedzenim samotnej podstaty existencie podniku v trhovom
prostredi, jeho UspeSnosti a schopnosti preZitia v budicnosti. Griining (2002; In Ghalem, 2016) definuje
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vykonnost podniku ako schopnost podniku dosahovat ciele. Konstatuje, Zze z toho dévodu je vykonnost
ovplyvnenad vysledkami v SirSom zmysle, ale aj zodpovedajicim stanovenim cielov. Rovnako aj Dwight (1999)
spdja vykonnost podniku s Urovriou dosahovania jeho cielov.

Sedlacek a kol. (2012) uvadzaju, ze pojem vykonnost je spajany s vykonom, teda s realizovanym vystupom
danej firmy avykonnost je moiné pomerne lahko vyéislit a nasledne dalej analyzovat. Tento nazor
podrobnejsie rozpracovali Richard a kol. (2009), ktori tvrdia, Ze vykonnost organizacie zahrna tri oblasti
podnikatelského vystupu: finanénl vykonnost (merana ziskom, navratnostou aktiv atd.), vykonnost trhu
produktov (merana podielom na trhu, trzbami atd’.) a prinos pre akcionarov (merany celkovou navratnostou
akcionarov, ekonomickou pridanou hodnotou a dalSimi meradlami). V sulade s uvedenym sa Neumaierova
(2003) stotozniuje s vymedzenim vykonnosti podnikov ako prinosom pre akcionarov. Vo svojej studii uvadza,
Ze vykonnost podniku determinuje jeho hodnotu. Aby sa zvysila hodnota podniku, je potrebné zvysovat jeho
vykonnost. Podla tejto tedrie je podnik nastrojom, ktorého Ulohou je zhodnotenie kapitalu jeho viastnikov.

Rovnako Smith a Reece (1999) definuju vykonnost podniku ako schopnost uspokojit o¢akavania hlavnych
zaujmovych skupin, tzv. stakeholderov. Rovnako k definicii vykonnosti pristupuje Valach (1998), ktory
poukazuje na to, Ze dolezity je ucastnik, pre ktorého sa hodnotenie vykonnosti robi, ¢i je to zdkaznik alebo
vlastnik. Vykonnost z pohladu vlastnika je mozné definovat ako schopnost podniku ¢o najlepsie zhodnotit
investicie vlozené do jeho podnikatelskych aktivit (Neumaierova a Neumaier 2002). Definiciu z pohladu
vlastnika uvadza vo svojej studii aj Porter (1996; In Taouab a Issor, 2019).

Okrem pristupu k definovaniu vykonnosti z pohladu prinosu pre akcionarov je potrebné vziat do Gvahy aj
pristup zamerany na finanéna vykonnost, pricom je potrebné konstatovat, Ze sa vzdjomne nevylucuju. Na
dolezZitost merania vykonnosti z financného hladiska upozorriuje Neumaierova (2003), podla ktorej vsetko,
¢o sa v podniku odohrava, skor alebo neskdr dostane finanény rozmer a prejavi sa vo finan¢nej vykonnosti
podniku. Aj podla autorov Venkatraman a Ramanujam (1986) je jednou z najviac skiumanych oblasti
vykonnosti spolo¢nosti prave jej finan¢na zlozka. Finan¢nu vykonnost je mozné zadefinovat z réznych uhlov
pohladu. Predstavuje zabezpecenie inkasa finanénych zdrojov, ktoré su viazané v pohladavkach aich
naslednu alokaciu, ktord je merand kapitalovou primeranostou, likviditou, solventnostou, efektivnostou,
pakovym efektom a ziskovostou. Finan¢na vykonnost je aj schopnost podniku riadit a kontrolovat vlastné
zdroje. Peniazny tok, majetok a kapital, kapitdlovd zmena, hospodarsky vysledok mozu byt zakladnymi
informaciami pre podnikovych manazérov pri ich rozhodovani v oblasti dosahovania finanénej vykonnosti.
Podla autorov Orobia a kol. (2020) finanéna vykonnost odraza efektivitu riadenia a efektivnost vyuZivania
zdrojov spoloc¢nosti. Podla niektorych autorov je finan¢na vykonnost schopnost podnikov realizovat svoju
¢innost efektivne s ciefom dosiahnut zisk, preZit a rast (Orobia a kol., 2020). V tomto smere je nevyhnutné
akceptovat prilezitosti a hrozby z prostredia (Pike a Roos, 2004). Podla autorov Malik a Nadeem (2014)
financna vykonnost predstavuje analyzu a meranie dosahovania finanénych ciefov podniku. Finanény pristup
k hodnoteniu vykonnosti je zamerany najma na meranie hodnét ukazovatelov. Preto je z pohladu analyzy
dopadov zavadzania a vyuzivania prvkov digitalizacie na vykonnost podnikov vyrazne jednoduchsie zamerat
sa na finan¢né meradld vykonnosti. Aj podla Didina (2018) je déleZité v danej oblasti venovat pozornost
finanénym analyzam, aby bolo spravne pochopené finanéné spravanie firmy a spravne zadefinovana jej
finan¢na vykonnost vo vztahu k digitalnej transformacii.

2.1 Vykonnost a digitalizacia

Studia Thanh (2022) je prvou, ktord empiricky skimala spojenie digitalnej transformacie a finanéného
rozvoja. Studia naznacuje ddleZitost digitalnej transformécie nielen v podnikatel'skom, ale aj vo verejnom

sektore. Autori poukazuju na skutocnost, Ze meranim kratkodobych a dlhodobych dopadov digitalizacie sa
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da potvrdit, Ze e-commerce a e-government maju dlhodoby priaznivy vplyv na finanéné trhy, respektive
vykonnost finanénych institdcii.

Digitalizacia predstavuje novy hnaci motor vykonnosti podnikov, preto je potrebné zaclenit ju k meradlam
a indikatorom ich vykonnosti (Fernandéz-Portillo a kol., 2017). Rovnako Zhai a kol. (2021) potvrdili, Ze proces
digitalnej transformacie ma vplyv na vykonnost podniku.

Zhang akol. (2021) potvrdili, Ze digitalne technolégie podporuju efektivnost podnikovej vyroby
prostrednictvom zniZovania nakladov, zvySovania efektivnosti a inovacii. Vo svojej studii Lin a Xie (2023)
potvrdili vplyv zavadzania a vyuzivania prvkov digitalizacie na efektivnost podnikov energetického priemyslu.
Neexistuje jednoznacny konsenzus o ucinkoch digitalnej transformacie na vykonnost firmy. Niektoré studie
tvrdia, Ze digitalna transformacia mozZe vyrazne zvysit vykonnost firmy (Heredia a kol., 2022), zatial ¢o iné sa
domnievaju, Ze digitdlna transformacia nema Ziadny vyznamny vplyv na vykonnost firmy (Curran, 2018),
alebo dokonca negativne ovplyviiuje vykonnost firmy (Viete a Erdsiek, 2020). Av3ak viaceri autori potvrdili
najma pozitivny vplyv digitdlnej transformacie na vykonnost podnikov. Napriklad Tohanean a kol. (2018)
tvrdia, Ze digitalne technoldgie maju velky vplyv na dnesnd vykonnost podnikania. Tito autori na priklade
nemeckej spoloénosti demonstrovali, Ze digitalizacia vedie k poskytovaniu bezpecénejsich produktov pre
zakaznikov a dosahovaniu lepsich vysledkov. Medzi najdolezitejSie digitalne ovladace patria socidlne média,
big data, cloud computing a internet veci. Podobne Ribeiro Navarrete a kol. (2021) potvrdili, Ze vyuzivanie a
aktualizacia socidlnych sieti, vysokd uroven vzdeldvania v oblasti digitdlnych zru¢nosti a zamestndvanie
starSich manaZzérov méze zvysit vykonnost spolo¢nosti. Sommarberg a Makinen (2019) poukazali na
doleZitost zavedenia prvkov digitalizacie pre tvorbu hodnoty spoloc¢nosti. Kadarova a kol. (2023) poukazali
na doleZitost digitalizacie pre zlepSenie efektivnosti obchodnych procesov, zvysenie produktivity podnikov a
zlepsenie spokojnosti zdkaznikov. Jardak a Ben Hamad (2022) skumali vplyv digitalnej transformacie na
finanénu vykonnost firmy. Zistili, Ze podniky, ktoré vyuZiju prvky digitalnej transformacie, moziu v
kratkodobom horizonte celit uréitym finanénym tazkostiam, ktoré negativne ovplyvnia ich rentabilitu
majetku (ROA) a rentabilitu vlastného kapitalu (ROE), ale z dlhodobého hladiska m6Zu maximalizovat svoju
vykonnost (zachytenu Tobinovym Q) a zlepsit svoju trhovi hodnotu. Li a kol. (2023) skumali vztah medzi
digitdlnou transformaciou a financ¢nou vykonnostou vyrobnych podnikov prostrednictvom deskriptivnej
Statistiky, korelacnej analyzy, viacrozmernej linedrnej regresnej analyzy a testovania vplyvu faz digitalnej
transformacie na finanénu vykonnost podnikov, pricom brali do Uvahy vyrobné spolo¢nosti kétované na
burze, ktoré implementuju digitdlnu transformdciu. Digitalna transformdcia vyrobnych podnikov ma
vyznamny vplyv aj na prevadzkovu vykonnost podnikov. V pripade niektorych ukazovatelov vykonnosti sa
vsak moéZe spociatku objavit aj negativny vplyv, v dosledku investicii do oblasti digitalizacie. Avsak tento
negativny vplyv sa ¢asom pomaly zniZuje a postupne sa stava pozitivnym.

2.2 Efektivnost digitalnej transformacie

V poslednej casti teoretickych vychodisk je potrebné zamerat sa na vymedzenie efektivnosti digitalnej
transformacie. Niekolko $tudii skiimalo efektivnost digitalizacie alebo digitalnej transformacie prebiehajuce;j
v podnikoch, ako aj v krajinach. Krstic a kol. (2023) merali efektivnost vyuZivania IKT v podnikoch z krajin EU.
V rokoch 2012 az 2020 merali efektivnost pomocou modelu DEA a vykonali analyzy robustnosti vysledkov
efektivnosti pomocou metddy bootstrap. Podla ich vysledkov najvyssiu priemernu technicku efektivnost
Bulharsko, LotySsko a Grécko. Rejman Petrovic a kol. (2024) tiez aplikoval model DEA kombinovany s
bootstrap metodikou na meranie efektivnosti vyuzivania IKT technoldgii v podnikoch v Srbskej republike.

Lungu a kol. (2022) aplikovali DEA na meranie efektivnosti digitalizacie v podnikoch, pricom vyskum
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realizovali na vzorke 47 krajin. Vysledky ich studie identifikovali Japonsko, ako najvyznamnejsieho
predstavitela digitalnej transformacie. Kao a kol. (2022) tiez aplikovali DEA na skimanie efektivnosti
implementacie digitdlnej transformacie v taiwanskych firmach. Integrovany pristup k hodnoteniu podnikove;j
digitdlnej transformdcie navrhli Kuntsman a Arenkov (2019). Ich pristup bol zaloZzeny na kombindcii
niekolkych kvantitativnych a kvalitativnych metdd vratane metdd investicnej analyzy a priamych a
nepriamych nakladov na kapital, ako aj Balanced Scorecard.

Je mozné spomendt aj niekolko aplikacii modelu DEA v oblasti analyzy efektivnosti digitalnej transformacie
krajin. Efektivnost digitalizacie krajin EU merali Georgescu a kol. (2022), ktory pouZil udaje z DESI a
Stringenciho indexu a vytvoril model DEA CRS (DEA Constant Returns to Scale — DEA model s konStantnymi
vynosmi z rozsahu). Vysledkom ich Studie bolo identifikovanie 8 efektivnych krajin medzi ¢lenskymi Statmi
EU, ktoré moZno povazovat za referenéné jednotky pre neefektivne krajiny. Efektivitu digitalizacie v krajinach
EU meral aj Yalcin (2021). Vstupy jeho modelu DEA VRS (DEA Variable Returns to Scale — DEA model
s variabilnymi vynosmi z rozsahu) pozostdvali z 5 dimenzii DESI, pricom ako vystupy boli pouZité tempo rastu
HDP (hrubého domaceho produktu) a miera nezamestnanosti. Yalcinova studia odhalila, Ze rozvojové krajiny
zavadzaju prvky digitalizacie efektivnejSie, pokial ide o rast HDP a vytvaranie pracovnych miest. Podobné
vysledky efektivnosti digitalnej transformacie dosiahol Inel (2019). Tento autor pouzZil DEA a Udaje z Digital
Transformation Scoreboard a odhalil, Ze niektoré vyspelé krajiny ako Nemecko alebo Holandsko nie su velmi
efektivne.

V tejto studii sme nadviazali na vysSie uvedené teoretické vychodiska a aplikovali sme Malmquistov index
zalozeny na metéde DEA na posudenie vykonnosti digitalnej transformacie s vyuZitim wvybranych
ukazovatelov finan¢nej vykonnosti.

3. Metodologia

Malmquistov index zalozeny na metdéde DEA navrhli a potvrdili jeho prinos Fare a kol. (1994). Pouzitie
modelov DEA na vypocet MI suvisi s predpokladom, Ze su k dispozicii homogénne Udaje pocas niekolkych
obdobi. Vypocet zmeny efektivnosti si vyZzaduje vyrieSenie Styroch modelov DEA za predpokladu poutzitia
modelov s konstantnymi vynosmi z rozsahu (CRS DEA) (Fandel, 2002). Predpokladajme, Ze kazda

rozhodovacia jednotka DMUj(j =1,2,...,n) (z angl. Decision Making Unit) pouziva vektor vstupov xjt =
(x{j,...,xfnj) a produkuje vektor vystupov y| = (yltj, ...,y,";lj) v kazdom ¢asovom obdobi t,t =1,...,T.

Malmquistov index zaloZzeny na metdde DEA je potom mozné zapisat nasledovne (1) (Zhu, 2014):

1
6L Cxt, 70) B+ (x5+, Y1) 0541 (xt, YO T2 W

M, =
° AR CHARRYAE 05 (o™ y5™)  06(x5,Y5)

kde MI, meria zmenu efektivnostiv ¢ase, a to zmenu medzi Casom t a&asom t + 1. 85(x5, yb) je vypotitané
porovhanim x’ sempirickou hodnotou hranice produkénych moZnosti v ¢ase t svyuZitim vstupne
orientovaného modelu CRS DEA, pricom x§ = (xfy, oo e xbn) @ ¥t = (Vo) e ver v ¥d,) sU vstupné
avystupné vektory DMU,. Rovnako O!*1(x!*1,yt*1) je vypotitané porovnanim x ™! sempirickou
hodnotou hranice v ¢ase t+1, 6:t1(xf,vt) je porovnanim x! aempirickej hranice v &ase t+ 1a
OL(xtt1, ytt1) je vypotitané porovnanim x5+ s empirickou hodnotou hranice v éase t. Zmena produktivity
je vyjadrena ako sucin zmeny technickej efektivnosti (Change in Efficiency - ECH) a technologickej zmeny

(Frontier Shift - FS).
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Zmena technickej efektivnosti (ECH) (2) je ekvivalentnd pomeru efektivnosti definovanej Farrellom (1957)
vcéase t avcaset+ 1. ECH > 1znamena, Ze v pripade DMU nastalo zlepSenie efektivnosti, pribliZila sa
k hranici produkénych mozZnosti, teda prijaté rozhodnutia boli spravne. ECH = 1 znamena, Zze v DMU
nenastala Ziadna zmena. Ak je ECH < 1, v danej DMU nastalo zhorsenie efektivnosti, prijaté rozhodnutia su
nespravne.

0L (x5, v8)

ECH = LTI (x L+, yiHT)
(0] o 2o

(2)

Technologicka zmena (FS) (3) je geometrickym priemerom posunu technolégie medzi dvoma obdobiami (Zhu
2014). Informuje o posune hranice produkénych moznosti v désledku realizovanych technologickych zmien.
FS > 1 znamen3, Ze doslo k zvySeniu efektivnosti a hranica produkénych moznosti sa posunula smerom von.
FS =1 znamen3d, Ze hranica produkénych moznosti sa nezmenila. FS < 1 znamen4, Ze efektivnost sa
zhorsila a hranica sa posunula smerom dovnutra.

1
O (x5, yEr ) 05 (L, vy |2 (3)
O (x5, yit ) 05(xS, v6)

Vyskumnu vzorku pre hodnotenie vykonnosti digitalnej transformécie predstavovalo 27 krajin EU. Vo vztahu
k aplikovanej metdéde boli vybrané nasledovné vstupné indikatory digitalizacie podnikov: pouzivanie
pocitaCov a internetu zamestnancami (% celkovej zamestnanosti), vyuZivanie sluzieb cloud computingu (%
podnikov), trzby z elektronického obchodovania (% podnikov), typ pripojenia na internet — podniky
vyuzivajuce DSL alebo iné pevné Sirokopasmové pripojenie (% podnikov), webové stranky a funkcionality (%
podnikov), vyuZivanie socidlnych médii, internet advertising (% podnikov). Udaje za roky 2019, 2021 a 2023
boli ziskané z Eurostatu (Eurostat, 2024). Ako vystupné indikatory boli vo vztahu k aplikovanému modelu
vybrané nasledovné ukazovatele vykonnosti podnikov: Hodnota podniku/EBIT - Enterprise Value/EBIT,
Hodnota podniku/trzby - Enterprise Value/Sales, Hotovost/hodnota podniku (Cash/Firm Value - CFV)
(Damodaran, 2024). Vyber rokov 2019, 2021 a 2023 bol podmieneny dostupnostou udajov, ale aj snahou
zhodnotit vykonnost digitalnej transformacie podnikov za obdobia pred, pocas a po pandémii COVID-19.

FS =

4. Vysledky a diskusia

Vyvoj vybranych vstupnych a vystupnych charakteristik v krajindach EU v rokoch 2019, 2021 a 2023 bol
sledovany z pohladu ich medidnu (tabulka 1). Vacsina vstupnych charakteristik dosiahla najvyssie hodnoty
medidnu v roku 2023, ¢o naznaduje rasttice tempo procesu digitdlnej transformdcie v podnikoch krajin EU.
V pripade vyuZivania sluzieb Cloud computingu ide o velmi dobré vysledky. Kym v roku 2021 z pohladu
medianu pouZivalo sluzby cloud computingu 40,4% podnikov EU, v roku 2023 ich pouZivalo u? 46,5%
podnikov. Mierny narast bol zaznamenany v pripade ukazovatela Trzby z elektronického obchodovania.
Z pohladu medianu v roku 2021 inkasovalo Triby z elektronického obchodovania 24% podnikov EU, zatial ¢o
v roku 2023 sa hodnota medidnu tohto ukazovatela zvySila na 25%. V pripade ukazovatela VyuZivanie
socidlnych médii, internet advertising nastal narast medidnu z hodnoty 51,5% v roku 2019 na hodnotu 60,8%
v roku 2023. Mierny pokles bol zaznamenany v pripade medidnu ukazovatela Webové stranky
a funkcionality. Najlepsia hodnota medianu ukazovatela hotovost/hodnota podniku bola dosiahnutd v roku
2019 (pred pandémiou COVID-19) a najhorsia v roku 2021 (pocas pandémie COVID-19).
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Tabulka 1 Porovnanie medianov vstupnych a vystupnych charakteristik v krajinach EU

Ukazovatel Median 2019 Median 2021 Median 2023
PouZivanie pocitaCov a internetu zamestnancami (%) 47,20 53,00 59,9
VyuZivanie sluZieb cloud computingu (%) 33,30 40,40 46,5
Trzby z elektronického obchodovania (%) 20,8 22,60 23,5
Typ pripojenia na internet (%) 94,00 94,80 94,8
Webové stranky a funkcionality (%) 78,70 77,90 77,1
Vyuzivanie socialnych médii, internet advertising (%) 51,50 58,10 60,8
Hodnota podniku/EBIT (%) 16,23 16,41 14,33
Hodnota podniku/trzby (%) 2,22 2,22 1,77
Hotovost/hodnota podniku (%) 10,22 5,12 5,27

Zdroj: autori

Vysledky Malmquistovho indexu za obdobie 2019/2023 a 2021/2023 su zobrazené na grafe 1. Z grafu je
mozné vidiet, Ze vykonnost digitdlnej transformacie je jednoznacne vyssia v pripade porovnania rokov
2019/2023. Porovnanie rokov 2021/2023 zaznamendava nizSie hodnoty vykonnosti v oblasti digitalnej
transformaécie. Je to mozné zdévodnit skutoénostou, Ze v roku 2019 este nebola EU pri implementdcii prvkov
digitalizacie tlacena nevyhnutnostou ich zavadzania v doésledku hroziacej pandémie a inych vyznamnych
vonkajsich vplyvov. Posun v oblasti digitalnej transformacie za obdobie rokov 2019/2023 je preto vyraznejsi
ako v obdobi 2021/2023, kedZe v roku 2021 uz prebiehala vyznamna digitdlna transformacia v désledku
pandémie COVID-19. Tato akcelerdcia je vyrazna v pripade vacsiny krajin EU. Lepsie vysledky Ml za obdobie
2021/2023 v porovnani s Ml za obdobie 2019/2023 dosiahli iba Nemecko a Slovensko. Avsak je potrebné
konstatovat, Ze Slovensko dosahovalo v porovnani rokov 2019/2023 hodnotu Ml pod 1. Lidrami z pohladu
efektivnosti digitdlnej transformacie su Holandsko a Luxembursko.

_§\.v'éc75‘<o; 2,00 Bulharsko
Finsko Ceska republika
Slovensko 10,00 Dénsko
fionre 8,00 . .
Slovinsko it Nemecko
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= Litva Lot\,‘ss:\'c;/‘
® Malmquistov index 2019/2023 ® Malmquistov index 2021/2023

Graf 1 Porovnanie vysledkov Malmquistovho indexu
Zdroj: autori

V ramci Malmquistovho indexu boli sledované dve veli¢iny, a to zmena technickej efektivnosti (graf 2)

a technologickd zmena (graf 3). V pripade zmeny technickej efektivnosti v sledovanych rokoch je mozné
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konstatovat, Ze tato zmena bola vyraznejsia v pripade porovnania rokov 2021/2023 — 13 krajin dosiahlo
hodnotu daného indexu nad 1. Nasvedcuje to tomu, Ze v désledku potreby spésobenej aj pandémiou COVID-
19 sa v tomto obdobi zacali intenzivnejsie vyuZivat uz implementované prvky digitalnej transformacie, a to
v pripade vacsiny krajin EU. Lidrom v danej oblasti v pripade porovnania rokov 2021/2023 je Slovinsko. V
pripade porovnania rokov 2019/2023 je lidrom Holandsko, pricom pocet krajin, ktoré dosiahli hodnotu tohto
indexu nad 1, je 9. Tym je rovnako potvrdené, Ze technickd efektivnost vyuZivania jednotlivych prvkov
procesu digitalnej transformacie bola vyssia v pripade porovnania rokov 2021/2023.
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Graf 2 Porovnanie vysledkov zmeny technickej efektivnosti
Zdroj: autori

V pripade technologickej zmeny je moZné konstatovat, Ze po roku 2021 sa zacali vyznamne aplikovat rozne
technologické zmeny v ramci krajin EU. Technologickd zmena bola vyraznejia v pripade porovnania rokov
2021/2023 kedy vietky krajiny EU dosiahli Groveri nad hodnotou 1, ¢o je mozné povazovat za pozitivny vyvoj.
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Graf 3 Porovnanie vysledkov technologickej zmeny
Zdroj: autori
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Vysledky analyzy naznacuju prirodzeny proces zavadzania prvkov procesu digitalizacie. Pandémia COVID-19
vyvolala akceleraciu zavadzania jednotlivych prvkov digitalizacie, pricom nasledne po pandémii dochadza
k ich efektivnejSiemu vyuzivaniu. Akceleracia sa objavuje pri prvkoch, na zavedenie ktorych jednotlivé krajiny
a ich podniky neboli dostatocne pripravené.

5. Zaver

Vybrané teoretické Studie, ale aj vlastny vyskum naznacuju, Ze digitalizacia podnikov prispieva k dosahovaniu
lepsich ekonomickych vysledkov. Je potrebné poukazat na skutocnost, Ze pri analyzach uUrovne digitalnej
transformacie je doleZité posudit nielen percentudlny podiel zavedenia prislusného digitalneho
komponentu, ale aj posudit vyvoj jeho zavadzania v ¢ase. Ml sa javi ako vyznamny nastroj, ktory toto
porovnanie v ¢ase umoznuje. Okrem toho je jeho prinosom aj zistenie Urovne zmeny technickej efektivnosti
a Urovne technologickych zmien v podnikoch v rdmci krajin EU. S ich vyuZitim je moiné poukazat na pokroky
krajin EU, ktoré nepatria k lidrom v danej oblasti, ale vyuZivaju u? zavedené prvky digitalizacie efektivne
(Bulharsko, Grécko, Rumunsko, Slovinsko — tieto krajiny dosiahli zmenu technickej efektivnosti na Urovni 1).
Je velmi narocné porovnavat vysledky vyskumu s inymi podobnymi Studiami, kedZe do modelu Ml boli
pouZité iné vstupno-vystupné charakteristiky ako v pripade inych studii. AvSak ako vystupné charakteristiky
boli aplikované ukazovatele, ktoré su prioritne zamerané na financnd vykonnost podnikov. Znacnym
obmedzenim vyskumu je poéet krajin EU, v d6sledku €éoho méze vstupit do modelu Ml iba obmedzeny pocet
vstupov a vystupov. Preto nie je mozné vyvodit jednoznacné zavery. Avsak je mozné poukazat na to, ¢o uz
bolo uvedené, Ze sledovanie vyvoja a efektivnosti digitalnej transformacie v ase ma svoje opodstatnenie a
prinasa zaujimavé vysledky. Dal$im vyznamnym nedostatkom je absencia Udajov o digitalizacii podnikov v
ramci EU za jednotlivé roky. Napriek tomu mézu byt ziskané vysledky prinosom pre jednotlivé krajiny a ich
podniky v tom zmysle, Ze napriek vysokym pociatocnym ndkladom na zavedenie jednotlivych prvkov
digitalizacie moze efektivne vyuZivanie tychto prvkov prispiet k narastu ich vykonnosti. To je predpoklad pre
zabezpecenie konkurencieschopnosti v eurépskom prostredi.
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